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;;rmacidn
a la medida

LOS PROGRAMAS IN COMPANY SON EL RECURSO IDEAL
PARA ATENDER NECESIDADES ESPECIFICAS CON UN NIVEL
DE PERSONALIZACION EN LA CAPACITACION.

a competencia deman-
Lda que las empresas si-

gan capacitando a sus
colaboradores. En ese senti-
do, los cursosincompany son
programas de gran utilidad
gue ahorran tiempoy desa-
rrollan conocimiento espe-
cifico para los trabajadores.
En el Pert, son muchas las
escuelas de negocio que di-
senan unacurriculaalame-
dida. En el caso de ESAN, el
Coordinador de Programas In
Company, César De La Cruz,
senalaque losconocimientos
y habilidades deben ir acom-
panados de las herramientas
adecuadas que permitan lo-

“La finalidad de
este tipo de cursos

es potenciar el
desempeno de la
empresa”’

grar metas. "Lafinalidad de es-
te tipo de cursos es potenciar el
desempeno de |la empresa, en
un area especifica, con el obje-
tivo de mejorar los resultados
financieros”, explica De laCruz.
Esa partir de ese concepto gque

los programas a la medida han
tomado mayor protagonismoen
las corporaciones.

METODOLOGIA PROPIA

El proceso se inicia con el diag-
nostico, etapa que verificasi la
necesidad responderaal objetivo
especifico.Luegodeestablecerel
anadlisissetrabaja lapropuestade
capacitacion, asegurando que los
participantes hayandesarrollado
las habilidades necesarias. Final-
mente, |a organizacion recibe un
informe detalladosobre cadauna
de las fases, verificando resulta-
dos finales delos participantes.
Unadelas caracteristicasmasim-
portantes de las capacitacionesa

la medidaes la flexibilidad, el
serviciose puedarealizarenlas
instalaciones de laempresa, en
las fechas vy horarios que mejor
les convengaalostrabajadores
elegidos.

El alcance de los progra-
mas a la medida es muy am-
plio y variado. De la Cruz afir-
ma que en ESAN se han capaci-
tadoalos principalessectores
del pais (financiero, industrial,
consumo masivo, mineria, en-
tre otros). La tendencia mues-
tra que, independientemente
del rubro, el interés de muchas
empresas en implementar es-
trategiasde capacitacioname-
didasigue creciendo.



