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PROGRAMA

RIS EER

. quenoloes essu
® administracion de
m Ot I U a m os recursos humanos.
El andlisis de los
recursos humanos
en el retail implica
e n e una interfase con
los clientes. Una
s 7 pregunta central
reta I en este tema es
= (Qué viene primero
la predisposicion
a servir o el
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